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Priomhoifigeach Cunta - Imscradua agus Dréachtu Cinnti in
Oifig an Choimisinéara Faisnéise

Culra

Cuimsionn an Oifig an Ombudsman; an Coimisiun um Chaighdeain in Oifigi Poibli (SIPOC); QOifig an
Choimisinéara Faisnéise (OIC); Oifig an Choimisinéara um Fhaisnéis Comhshaoil (OCEI); an Coimisiun
um Cheapachain Seirbhise Poibli (CPSA); agus Oifig an Choimisinéara um Nochtadh Cosanta (OPDC).

Comhlionann na sé oifig feidhmeanna reachtula ar leith. Mar sin féin, feidhmionn siad mar
ghniomhaireacht chénasctha aonair faoi Véta amhain agus Oifigeach Cuntasaiochta amhain agus
mar Choiste Comhairleach Bainistiochta a bhainistionn an Oifig, agus ag an am céanna ag cosaint
agus ag caomhnu neamhspleachas reachtuil agus feidhmeanna gach ceann de na comhchodanna.
Ta a lion foirne féin ag gach QOifig ach roinntear an fthoireann agus na coérais airgeadais, acmhainni
daonna, dli, cumarsaide agus teicneolaiochta faisnéise.

Ta an Oifig ag iarraidh Priomhoifigeach Cunta a earcu i réimse na nimscruduithe agus Dréachtu
Cinnti chun rdl larnach a chomhlionadh laistigh d’Oifig an Choimisinéara Faisnéise.

Bunaiodh Oifig an Choimisinéara Faisnéise faoin Acht um Shaorail Faisnéise, 1997, agus is é rdl Oifig
an Choimisinéara Faisnéise na:
o athbhreithniu (ar iarratas) a dhéanamh ar chinnti a rinneadh i ndail le hiarratais SF agus
cinnti ceangailteacha nua a dhéanamh;
» oibrii an Achta a choinneail faoi athbhreithnia d’fhonn an comhlionadh is mé is féidir a
chinntit i measc comhlachtai poibli; agus
e trachtaireachtai a ullmhu agus a fhoilsiu ar oibriu praiticiuil an Achta.

Féadfaidh an Oifig imscrudu a dhéanamh trath ar bith freisin ar na cleachtais agus na nésanna
imeachta a ghlac comhlachtai poibli chun criocha chomhlionadh fhoralacha Acht na Saorala
Faisnéise.

Ag eascairt as an bpréiseas roghnuchain, féadfar painéal d’iarrthoiri rathdla a bhunu ar feadh tréimhse
18 mi tar éis chriochnu an phraisis roghnuchain. Beidh ar an iarrthéir rathuil tréimhse phromhaidh 12
mhi a chaitheamh ag grad an Phriomhoifigigh Chunta chun a n-oiriinacht don rél a dhearbhu. Beidh
orthu oibrill go lanaimseartha ar feadh 12 mhi ar a laghad tar éis a gceapachain freisin.

Beidh an ceapachan in Oifig an Choimisinéara Faisnéise, ach ma thagann aon fholuntais oiriinacha
chun cinn, d’fhéadfadh deis a bheith ag iarrthéiri rathula a bheith curtha in Oifig an Choimisinéara um
Fhaisnéis Chomhshaoil.
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Rol
Is é priomhfheidhm an réil athbhreithnithe Saorala Faisnéise a dhéanamh.

Eilionn athbhreithnithe um Shaorail Faisnéise breithnit ar argéinti dIi teicnitla atd mionsonraithe agus
argointi iomaiocha leasa phoibli, rud a d'fhéadfadh a bheith sach dushlanach. Is minic a théann abhar
na n-athbhreithnithe seo thar fhoralacha an Achta um Shaorail Faisnéise agus go n-ionchorpraionn sé
réimsi eile den dli, amhail dli na rindachta, pribhléid ghairmiuil dliodéra srl. Da réir sin, ceanglaitear ar
imscrudaitheoiri taighde criochnuil a dhéanamh, raon leathan faisnéise casta a anailisit agus a
mheas go hoibiachtuil, na saincheisteanna suntasacha a aithint agus seasaimh mhalartacha a
chomhthathu go loighciil.

Ta sé riachtanach go dtuigeann Imscrudaitheoir na himpleachtai a bhaineann le seasamh ar leith a
ghlacadh ar cheist agus an tabhacht a bhaineann le dul i ngleic le saincheisteanna idirspleacha ar
bhealach loighciuil agus comhsheasmhach. Caithfidh siad a bheith criochnuil maidir le taifid chruinne a
choinneail agus ndésanna imeachta cui a leanuint, 6s rud é go bhfuil gach cinneadh OIC faoi réir agéide
san Ard-Chuirt agus, ar deireadh, sa Chuirt Uachtarach. Is ga freisin cur chuige a bheidh comhfhiosach
go mion a ghlacadh maidir le ldimhseail faisnéise agus a chinntit go bhfaightear rochtain ar an
bhfaisnéis abhartha ar fad ar shaincheist agus go ndéantar gach faisnéis den sért sin a sheiceail
maidir le comhsheasmhacht agus iomlaine.

Caithfidh Imscrudaitheoir a bheith dearfach agus € ag seasamh an fhoéid in aghaidh bru agus
caidreamh cairdiuil a chothabhail aige/aici ag an am céanna. Caithfidh sé/si a bheith in ann
ceisteanna deacra a chur, fiu ar phearsanra nios sinsearai, agus dushlan a thabhairt do dhaoine eile ar
bhealach cuiditheach gan masla a chur ar dhaoine. Caithfidh Imscrudaitheoir a 1éiriu freisin go bhfuil
sé/si toilteanach cleachtais tugtha né glactha a cheistit agus tuairimi nua né neamhspleacha a chur
chun iul.

Ni mér go mbeadh an cumas ag Imscrudaitheoir freisin obair a eagrd agus a sceideall ar bhealach
trathail agus tiosach ar acmhainni, ag cur cuspairi agus impleachtai costais san direamh sa todhchai.
Ta sé riachtanach a bheith in ann curaimi a tharmligean go héifeachtuil, constaici ar chriochnu tascanna
a réamh-mheas agus fadhbanna agus géarchéimeanna a laimhseail ar bhealach dea-eagraithe.

Sa timpeallacht reatha, ta sé rithabhachtach go léireoidh Imscridaitheoir féinspreagadh, tiomantas,
toilteanas an iarracht bhreise a dhéanamh, agus dianseasmhacht chun a chinntiu go gcriochnaitear
méid mor oibre ar chaighdean an-ard. Caithfidh Imscradaitheoir foghlaim ¢ thaithi roimhe seo, cur
chuige dearfach a ghlacadh i leith athraithe agus iarracht a dhéanamh cailiocht a fheidhmiochta féin a
fheabhsu.

¢ Dualgais agus Freagrachtai:

Beidh ar iarrthdiri rathula gach dualgas a bhaineann leis an rol a chomhlionadh agus airitear na dualgais
seo a leanas, ach nil siad teoranta doibh:

e Bainistiu, 6 ghlacadh go criochnu, ar iarratais ar athbhreithniu ar chinnti arna ndéanamh ag
comhlachtai poibli ar iarratais um Shaorail Faisnéise faoin Acht um Shaorail Faisnéise.

¢ Moltai a dhéanamh don Choimisinéir Faisnéise, agus cinnti iomchui a dhréachtu dé, agus
aird & tabhairt ar an bhfiric go bhfuil cinnti den sért sin faoi réir achomhairc chuig an Ard-
Chuirt agus, sa deireadh, chuig an gCuirt Uachtarach.

e Bainistiu a dhéanamh ar achombhairc chuig an Ard-Chuirt agus an Chuirt Uachtarach.
Airitear leis seo mionnscribhinni agus aighneachtai dli a athbhreithniu, freastal ar
éisteachtai Cuirte agus treoir a thabhairt don Abhcéide nuair is ga.

¢ lonadaiocht a dhéanamh don Oifig ag comhdhalacha/cur i lathair a thabhairt, agus 6raidi a
dhréachtu don Choimisinéir Faisnéise.

e Cur le cuspairi nios leithne Oifig an Choimisinéara Faisnéise mar ata leagtha amach i
bpleananna gno bliantula na hOifige.
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Riachtanais lontrala

Riachtanach

Caithfidh na hiarrthéiri na nithe seo a leanas a bheith bainte amach acu:

1. Aran 15 Mean Fomhair 2025 n6 roimhe, ni mor don iarratasoir cailiocht de Leibhéal 8
ar a laghad a bheith aige/aici ar an gCreat Naisiunta Cailiochtai sa DIi NO dha bhliain
de thaithi abhartha.

agus
2. Scileanna anailiseacha agus cinnteoireachta den scoth
3. Mionchruinneas
4. Scileanna bainistiochta oibre den scoth
5. Scileanna cumarsaide den scoth (6 bhéal agus i scribhinn)
6. Cailiochtai ceannaireachta laidre
7. Faoi thionchar torthai agus féinspreagtha
8. Féinmhuinin agus buanseasmhacht
9. Teist cruthaithe maidir le hanailis a dhéanamh ar shaincheisteanna dli agus anailis a chur in iul i
dtuarascalacha/cinnti/aighneachtai scriofa.
10. Scileanna cumarsaide scriofa agus labhartha inléirithe.
11. Scileanna idirphearsanta agus cumarsaide inléirithe agus an cumas oibriu go héifeachtach i

dtimpeallacht foirne agus as do stuaim féin.

NOTA: Ni féidir cailiochtai/chailitheacht a fhiord go dti an chéim dheireanach den phréiseas. Mar sin, ta na
hiarrthdiri sin nach bhfuil na ceanglais inchailitheachta acu, agus a théann ar aghaidh lena n-iarratas, ag cur
iarracht/costas neamhriachtanach orthu féin agus ni thairgfear post déibh én bhfeachtas seo. Ni glacadh le
hinchailitheacht iad cuireadh chun trialacha, agallaimh n6 gné ar bith den phréiseas roghnuchain.

Inmhianaithe:

e Taithi ar reachtaiocht AIE n6 SF.

e Taithi i mbainistiocht casanna le cuntas teiste cruthaithe ag obair i dtreo spriocdhatai
socraithe.

e Cailiocht mar aturnae né abhcodide.
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Priomhinniulachtai le haghaidh feidhmiochta éifeachtai ag leibhéal an Phriomhoifigigh
Chunta

Ceannaireacht

Cuireann siad go gniomhach le forbairt straitéisi agus polasaithe na Roinne

Tugann siad fécas agus tiomaint chun leibhéil arda feidhmiochta a thégail agus a chothu, ag
tabhairt aghaidh ar aon saincheisteanna feidhmiochta de réir mar a thagann siad chun cinn
Treoraionn agus uasmhéadaionn siad an méid a chuireann an fhoireann ata i mbéal forbartha
ina hiomlaine

Breithnionn siad éifeachtacht na dtorthai i dtéarmai nios leithne na limistéar laithreach féin
Sainmhinitear go soiléir cuspdiri agus spriocanna agus toscairi go héifeachtach, ag
spreagadh Uinéireachta agus freagrachta as tascanna

Forbraionn cumas daoine eile tri aiseolas, oilitint agus deiseanna a chruthu d'fhorbairt
scileanna

Aithnionn agus tapaionn sé deiseanna chun leas a bhaint as cainéil seachadta seirbhise nua
agus nualacha

Anailis & Cinnteoireacht

Déanann siad taighde criochnuil ar saincheisteanna, ag dul i gcomhairle go cui chun an t-eolas
go léir a theastaionn ar cheist a bhailiu

Tuigeann siad saincheisteanna casta go tapa, ag ionsu agus ag measunu sonrai go cruinn
(lena n-airitear sonrai uimhriula)

Comhthathaionn siad snaitheanna éagsula faisnéise, ag aithint idirghaolta agus naisc
Déanann siad cinnti soiléire, trathula agus dea-bhunaithe maidir le ceisteanna tabhachtacha
Breithnionn sé impleachtai nios leithne na gcinnti ar raon geallsealbhdiri

Glacann siad seasamh daingean ar shaincheisteanna a mheasann siad a bheith tabhachtach

Bainistiu & Seachadadh Torthai

Glacann siad freagracht as tascanna dushlanacha agus seachadann sé in am agus ar
ardchaighdean

Déanann siad obair a phleanail agus a chur in ord tosaiochta i dtéarmai tabhachta, scalai

ama agus srianta acmhainni eile, ag tabhairt tosaiochta in athuair i bhfianaise imthosca
athraitheacha

Cinntionn siad go bhfuil seirbhis ardchaighdeain agus éifeachtuil do chustaiméiri larnach in obair
na rannodige

Breathnaionn siad go criticiuil ar cheisteanna féachaint conas is féidir rudai a dhéanamh nios
fearr

Ta siad oscailte do thionscnaimh nua, smaointe nua agus réitigh chruthaitheacha ar fhadhbanna
Cinntionn siad go bhfuil rialuithe agus bearta feidhmiochta i bhfeidhm chun seirbhisi

éifeachtula agus ardluacha a sholathar

In ann iliomad tionscadal a bhainistiu go héifeachtach

Scileanna Idirphearsanta & Cumarsaide

Cuireann siad eolas i lathair ar bhealach muinineach, loighciuil agus diongbhailte, 6 bhéal agus i
scribhinn

Spreagann siad plé oscailte agus cuiditheach maidir le saincheisteanna oibre

Cuireann siad obair foirne chun cinn laistigh den ranndg, ach oibrionn go

héifeachtach freisin ar thionscadail thar Ranna agus Earnalacha

Coinnionn siad guaim agus smacht ag obair chun tionchar a imirt ar dhaoine eile

Cuireann siad béim laidir ar Sheirbhis do Chustaiméiri ina cheantar féin

Forbraionn agus coinnionn siad lionra teagmhalacha chun réiteach fadhbanna n6

comhroinnt faisnéise a éascu

Téann siad i dteagmhail go héifeachtach le raon pairtithe leasmhara, lena n-airitear baill
den phobal, Comhghleacaithe Seirbhise Poibli agus an coras polaitiuil

Saineolas, Oilteacht agus Féinfhorbairt

Ta tuiscint shoiléir acu ar réil, cuspdiri agus spriocanna féin agus na foirne agus ar an gcaoi
a n-oireann siad le hobair an aonaid agus na Roinne

Ta eolas cuimsitheach agus domhain acu ar shaincheisteanna Roinne agus Rialtais agus
tuisceanach do thosaiochtai polaitiula agus eagraiochtula nios leithne

Meastar gur saineolai iad ag pairtithe leasmhara i réimse/ limistéar féin

Ta siad dirithe ar fhéinfhorbairt, aiseolas agus deiseanna fais a lorg chun cabhru le
riachtanais shonracha an réil a chur i gcrich
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Tiomantas & Dilseacht do Luachanna na Seirbhise Poibli

e Ta siad féinspreagtha agus léirionn siad fonn feidhmiu go leanunach ag leibhéal ard

e Ta siad ionraic agus iontaofa go pearsanta agus is féidir brath orthu

¢ Déanann an duine cinnte de go dtugtar tus aite don saoranach i ngach seirbhis a chuirtear ar
fail

e Tri threoru tri shampla, cothaionn siad na caighdeain eitice agus ionracais is airde
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Riachtanas Saoranachta
Ni mor d'iarrthéiri inchailithe a bheith:

(a) A bheith ina Saoranaigh den Limistéar Eorpach Eacnamaioch (LEE). (b) Is éard ata i gceist
leis an LEE na gach Ballstat den Aontas Eorpach, an loslainn, Lichtinstéin agus an lorua; né

(b) A bheith ina Saoranaigh de chuid na Riochta Aontaithe (RA); né

(c) A bheith ina Saoranaigh de chuid na hEilvéise de bhun an chomhaontaithe idir an Aontas
Eorpach agus an Eilvéis maidir le saorghluaiseacht daoine;_né

(d) Saoranach neamh-LEE ata ina chéile né ina leanbh de shaoranach LEE né den Riocht
Aontaithe né Eilvéiseach agus a bhfuil stampa 4 viosa acu; né

(e) Duine ar damhadh cosaint idirnaisiunta faoin Acht um Chosaint Idirnaisiuinta 2015 né aon bhall
teaghlaigh ata i dteideal fanacht sa Stat mar thoradh ar athaontu teaghlaigh agus a bhfuil viosa
stampa 4 acu né

(f) Saoranach neamh-LEE ar tuismitheoir linbh chleithiunaigh iad ar saoranach de, agus a
chénaionn i, ballstat LEE n6 sa RA n6 san Eilvéis agus a bhfuil viosa stampa 4 aige.

Chun cailiu ni mor d’iarrthoéiri ceann de na critéir shaoranachta thuas a chomhlionadh faoi dhata aon
tairiscinti poist.

Thug I|t|r na Roinne Calteachals Ph0|bI| agus Athchomthe dar data 28 Meitheamh 2012 chuig Olflglgh
Pearsanra isteach, le héifeacht 6n 1 Meitheamh 2012, Comhaonti Comhchoiteann ar thangthas air idir
an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe agus Coiste Seirbhisi Poibli an ICTU maidir le
iocaiochtai lomarcaiochta ex-gratia le Seirbhisigh Phoibli. Ta sé mar choinnioll den Chomhaontu
Comhchoiteann nach mbeidh daoine a bhaineann leas as an gcomhaontu inchailithe le haghaidh
athfhostu sa tseirbhis phoibli ag aon chomhlacht seirbhise poibli (mar ata sainmhinithe sna hAchtanna
um Bearta Airgeadais Eigeandala ar Mhaithe le Leas an Phobail 2009 — 2011) le haghaidh tréimhse 2
bhliain 6 fhoirceannadh na fostaiochta. Beidh ar dhaoine a bhain leas as an scéim seo agus a
d'fhéadfadh a bheith rathuil sa chomortas seo a n-inchailitheacht a chrutha (tréimhse
neamhchailitheachta a dhul in éag)

5im Dhr ithe um Luath r (ISER
Ta sé mar choinnioll den Scéim Dhreasaithe um Luathscor (ISER) mar ata leagtha amach i gCiorclan 12/09
na Roinne Airgeadais nach bhfuil daoine ata ar scor, faoin Scéim sin, i dteideal iarratas a dhéanamh ar phost
eile san fhostaiocht chéanna né san earnail chéanna. Da bhri sin, ni fhéadfaidh lucht scoir den sért sin
iarratas a dhéanamh ar an bpost seo.

iorclan na Roinne Slain Leanai (7/201
Thug Ciorclan na Roinne Slainte 7/2010 dar data 1 Samhain 2010 isteach Scéim Spriocdhirithe um
Luathscor Deonach (SLD) agus Scéimeanna lomarcaiochta Deonacha (SID). Is coinnioll den scéim SLD
€ nach mbeidh daoine a bhaineann leas as an scéim i dteideal athfhostaithe san earnail slainte poibli né sa
tseirbhis phoibli nios leithne né i gcomhlacht ata maoinithe go hiomlan né go priomha le hairgead poibli. Ta
feidhm ag an toirmeasc céanna ar athfhostu faoin VRS, ach amhain go bhfuil an toirmeasc ar feadh tréimhse
7 mbliana. Nil daoine a bhain leas as an scéim VER i dteideal dul san iomaiocht sa chomértas seo. Beidh ar
dhaoine a bhain leas as an scéim VRS agus a d'fhéadfadh a bheith rathuil sa chomartas seo a n-
inchailitheacht a chruthu (tréimhse neamhchailitheachta a dhul in éag)

An Roinn Comhshaoil, Pobail agus Rialtais Aitiuil (Ciorclan LG(P)06/2013

Thug an Roinn Comhshaoil, Poballitir & Rialtais Aititil LG (P) 06/2013 Scéim lomarcaiochta Deonach
isteach d'Udarais Aititla. De réir théarmai an Chomhaontaithe Chomhchoiteann: iocaiochtai
lomarcaiochta le Seirbhisigh Phoibli dar data an 28 Meitheamh 2012 mar ata sonraithe thuas, is
coinnioll sonrach é den Scéim VER sin nach mbeidh daoine inchailithe lena n-athfhostu in aon
chomhlacht Seirbhise Poibli [mar a shainmhinitear leis na Achtanna um Bearta Airgeadais Eigeandala
ar Mhaithe le Leas an Phobail 2009 — 2011 agus an tAcht um Pinsin na Seirbhise Poibli (Scéim Aonair
agus Foralacha Eile) 2012] ar feadh tréimhse 2 bhliain 6na ndata imeachta faoin Scéim seo. Ta feidhm
ag na coinniollacha seo freisin i gcas rannphairtiochta/fostaiochta ar chonradh ar bhonn seirbhise (mar
chonraitheoir né mar fhostai conraitheora).

Dearbhu

Ceangldfar ar iarrataséiri a dhearbhu ar bhain siad leas as scéim dreasachta luathscoir de chuid na
Seirbhise Poibli. Ceangléfar ar iarrataséiri freisin aon teidliochtai ar shochar pinsin Seirbhise Poibli (in
iocaiocht n6 caomhnaithe) 6 aon fhostaiocht Seirbhise Poibli eile a dhearbhu agus/né ait a bhfuil
iocaiocht in ionad faighte acu i leith seirbhise in aon fhostaiocht Seirbhise Poibli
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Priomhchoinniollacha Seirbhise

Ginearalta

Is ceapachan é chuig post buan sa Statseirbhis agus ta sé faoi réir Achtanna Rialachain na
Statseirbhise 1956 go 2005, an Achta um Bainistiocht na Seirbhise Poibli (Earcaiocht agus
Ceapachain) 2004 agus aon Acht eile ata i bhfeidhm de thuras na huaire a bhaineann leis an
Statseirbhis.

Tuarastal ,
Is é seo a leanas an Scala Tuarastail don phost: (ratai le héifeacht 6n 1" Lunasa 2025:

Priomhoifigeach Cunta (PPC)
€81,475 €84,475 €87,518 €90,569 €93,617 €95375 €98,449" €101,5352

Ta feidhm ag rata pa PPC nuair a cheanglaitear ar an duine aonair Ranniocaiocht Phearsanta Pinsin (ar
a dtugtar ranniocaiocht phriomhscéime) a ioc de réir rialacha a bpriomhscéime/a scéim aoislitintais
phearsanta. Ta sé seo difritil le ranniocaiocht maidir le ballraiocht i scéim Céili agus Leanai, n6 na
Ranniocaiochtai Aoislitintais Breise (ASC).

Beidh rata difridil i bhfeidhm sa chas nach ga don duine a cheapfar Ranniocaiocht Phearsanta Pinsin a
dhéanamh.

D'fhéadfadh incriminti fadseirbhise a bheith inioctha tar éis 3(LSI1) agus 6(LSI2) bliain seirbhise sasula ag
uasmhéid an scala.

Nota Tabhachtach

Beidh iontrail ag iosmhéid an scala agus ni bheidh an rata luach saothair faoi réir idirbheartaiochta
agus féadfar é a choigeartu 6 am go ham de réir bheartas pa an Rialtais.

D'fhéadfadh téarmai agus coinniollacha éagsula a bheith i bhfeidhm mas statseirbhiseach n6 seirbhiseach
poibli thu ata ag fonamh faoi lathair.

Faoi réir incriminti feidhmiochta sasula, d'fhéadfadh sé go mbeadh siad inioctha de réir Bheartas reatha an
Rialtais.

Aontéidh tu go n-aisiocfaidh tu aon ré-iocaiocht tuarastail, liintas né costas de réir Imlitir 07/2018:
Aisghabhail Tuarastail, Liuntas agus Costas Ro-iocaiochtai a rinneadh le Baill Foirne/larbhaill
Foirne/Pinsinéiri.

Tionach Promhadh

Ta an ceapachan le post buan ar chonradh promhaidh sa Statseirbhis.

Mairfidh an conradh promhaidh ar feadh tréimhse bliana 6n data a shonraitear ar an gconradh.
D’ainneoin na mire seo agus na mire direach ina dhiaidh thios, ni choiscfidh sé sin sineadh a chur leis
an conradh phromhaidh in imthosca iomchui.

Le linn thréimhse do chonartha promhaidh, beidh do fheidhmiocht faoi réir athbhreithnit ag do stiarthdir(i)
chun a chinneadh an bhfuil:

() A bheith déanta ar bhealach sasuil,

(i)  Go raibh siad sasuil in iompar ginearalta, agus

(i)  Ta siad oiriunach 6 thaobh na slainte de agus aird ar leith & tabhairt ar shaoire bhreoiteachta.

Sula gcriochnoéfar an conradh promhaidh, déanfar cinneadh cibé an gcoimeadfar né nach gcoinneofar thu
de bhun Alt 5A(2) d’Achtanna Rialaithe na Statseirbhise 1956 — 2005. Beidh an cinneadh seo bunaithe ar
do fheidhmiocht a mheas de réir na gcritéar ata leagtha amach in (i) go (iii) thuas. Mineoidh Oifig an
Ombudsman sonrai an phraisis phromhaidh duit agus tabharfar céip duit de threoirlinte na Roinne
Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe maidir le promhadh.

D’ainneoin na hailt roimhe seo sa mhir seo, féadfaidh ceachtar taobh de réir na nAchtanna um Fhogra
losta agus Théarmai Fostaiochta 1973 go 2005 an conradh phromhaidh a fhoirceannadh aon trath
roimh dheireadh théarma an chonartha.

| gcuinsi airithe, d'fhéadfai sineadh a chur le do chonradh agus do thréimhse phromhaidh a chur ar
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fionrai. Caithfidh an da phairti an sineadh ama a aontu.
e Cuirtear an tréimhse phromhaidh ar fionrai nuair a bhionn fostai as lathair mar gheall ar
Shaoire Mhaithreachais né Saoire Uchtaioch
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e Maidir le fostai ata as lathair ar Shaoire do Thuismitheoiri né ar Shaoire Caramairi, féadfaidh
an fostai a cheangal go gcuirfear promhadh ar fionrai mura meastar go bhfuil an
neamhlaithreacht comhsheasmhach le leanuint leis an bpromhadh

e Féadfar promhadh a chur ar fionrai i gcasanna amhail neamhlaithreacht mar gheall ar thinneas
neamh-athfhillteach

Féadfaidh an fostai, sna cuinsi seo, iarratas a dhéanamh chuig an bhfostoir ar shineadh ama ar
thréimhse an chonartha.

Fénfaidh gach ceapai tréimhse phromhaidh bliana. Mas statseirbhiseach ar fénamh é an té a
cheapfar nach gcomhlionann na coinniollacha promhaidh direach sular ceapadh as an gcomértas seo
é, is ionduil go dtagann ceist na frithdhilse chun cinn. | gcas frithdhilse, fillfidh oifigeach ar fholuntas sa
ghrad a bhi acu roimhe sin ina n-iar-Roinn.

Ceanncheathru

6 Ardan Phort an larla, Baile Atha Cliath 2, D02 W773 a bheidh sa cheanncheathru. Nuair is g taisteal
ar dualgas offigiuil, iocfar costais taistil agus liuntais chothaithe chui leis an té a cheapfar, faoi réir
ghnathrialachain na statseirbhise.

Dualgais

Eileofar ar an bhfostai aon dualgais a chomhlionadh a oireann don phost agus a d'fhéadfai a shannadh 6
am go ham. Ni fhéadfaidh an t-oifigeach dul i mbun cleachtais phriobhaidigh na a bheith bainteach le
haon ghno lasmuigh a chuirfeadh isteach ar chomhlionadh dualgas oifigiuil né a bheadh ag teacht
salach ar a rél.

Uaireanta Freastail

Socrofar uaireanta freastail 6 am go ham ach ni bheidh siad nios 1t na 41 uair 15 néiméad comhlan in
aghaidh na seachtaine. Beidh ar an iarrthéir rathuil cibé uaireanta breise a oibriu 6 am go chéile a
bheidh réasunach agus riachtanach chun a cuid/chuid dualgas a chomhlionadh i gceart, faoi réir na
dteorainneacha ata leagtha sios sna rialachain um amanna oibre. Cludaionn an rata luach saothair
inioctha aon dliteanas freastail breise a d’fhéadfadh teacht chun cinn 6 am go chéile.

Saoire Bhliantuil

Is € 30 I4 an liintas saoire bliantuil don phost seo. Ta an liuntas seo faoi réir na ngnathchoinniollacha
maidir le saoire bhliantuil a dheonu sa statseirbhis, ta sé bunaithe ar sheachtain cuig la agus ni airitear
leis na gnathlaethanta saoire poibli.

Saoire Bhreoiteachta

Beidh pa le linn aslaithreacht bhreoiteachta deimhnithe i gceart, ar choinnioll nach bhfuil aon fhianaise ar
mhichumas buan le haghaidh seirbhise, i bhfeidhm ar bhonn pro-rata, de réir fhoralacha na gciorclan
saoire bhreoiteachta.

Beidh ar oifigigh a bheidh ag ioc rata ASPC Aicme A sainordu a shinit lena n-udaréfar don Roinn
Gnéthai Fostaiochta agus Coimirce Séisiala aon sochair ata dlite faoi na hAchtanna Leasa Shaisialaigh
a ioc go direach leis an Roinn/Eagraiocht fhostaiochta. Beidh iocaiocht le linn breoiteachta faoi réir na
n-éileamh riachtanach ar shochar arachais shéisialaigh a dhéanamh ag an oifigeach chuig an Roinn
Gnothai Fostaiochta agus Coimirce Soisialai laistigh de na teorainneacha ama riachtanacha.

Aoisliuntas agus Scor:

Tairgfear na téarmai agus coinniollacha aoisliuntais cui do na hiarrthéiri rathula mar ata i réim sa
tSeirbhis Phoibli trath a dtairgfear ceapachan ddé/di. Go ginearalta, déanfar ceapachan a thairiscint do
cheapai nar oibrigh riamh sa tSeirbhis Phoibli bunaithe ar bhallraiocht de Scéim Pinsin na Seirbhise
Poibli Aonair (“Scéim Aonair”). Ta sonrai iomlana na Scéime ar fail ag
www.singlepensionscheme.gov.ie

Sa chas gur oibrigh na ceapachain a cheapfar i bpost inphinsin (téarmai scéime neamh-Shingil)
seirbhise poibli sna 26 seachtaine roimh an gceapachan né go bhfuil sé/si ar shos gairme né ar shaoire
speisialta faoi lathair le/gan pa, d'fhéadfadh téarmai éagsula a bheith i gceist. Bunéfar teidliocht pinsin
na gceapaithe sin i gcomhthéacs a stair fostaiochta seirbhise poibli.

Is iad seo a leanas na priomhfhoralacha a bhaineann le ballraiocht sa Scéim Aonair:
e Aois Inphinsin: Is ionann an aois iosta ag a bhfuil pinsean inioctha agus aois
inchailitheachta don Phinsean Stait, ata 66 bliain d'aois faoi lathair.
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e Aois Scoir: Ni mor do bhaill na Scéime dul ar scor nuair a shlanaionn siad 70 bliain d'aois.

e Baintear usaid as meantuilleamh gairme chun sochair a riomh (fabhraionn pinsean agus
cnapshuim gach bliain agus déantar iad a uas-ratail gach bliain faoi threoir
Praghasinnéacs Tomhaltairi).

e Ta méaduithe pinsin iarscoir nasctha le Praghasinnéacs Tomhaltoiri

Laghdu Pmsm

ibli go bhfuil
sé/si aq fail pinsin é6n Statseirbhis né 6n tSeirbhis Ph0|bI| noé sa chas go n-ioctar pinsean de
chuid na Statseirbhise/na Seirbhise Poibli le linn dé/di a bheith fostaithe aris beidh an

pinseansin faoi réir ag laghdu de réir Alt 52 den Achta um Pinsin na Seirbhise Poibli (Scéim Aonair

agus Foralacha Eile), 2012._Tabhair faoi deara: Aqus tu ag cur isteach ar an bpost seo. ta tu
ad admhail go dtuigeann ti go mbeidh feidhm ag na foralacha maidir le laghdu, i gcas inarb

abhartha. Ni mheastar go dtacéidh an Roinn/Qifig fostaithe le hiarratas ar thar il h
laghdaithe i leith ceapachéan chuig an bpost seo.

¢ Mar sin féin, ma bhi na ceapaithe fostaithe roimhe seo sa Statseirbhis né sa tSeirbhis Phoibli agus
da mbronnadh pinsean air faoi shocruithe luathscoir deonacha (seachas an Scéim Dreasachta
Luathscoir (ISER), Ciorclan na Roinne Slainte 7/2010 VER/VRS né an Roinn. den Imlitir
Comhshaoil, Pobail & Rialtais Aititil LG(P) 06/2013, a fhagann go bhfuil duine neamh-inchailithe don
chomortas) scoirfidh teidliocht an phinsin sin le héifeacht 6 dhata an athcheaptha. Féadfar, afach,
socruithe speisialta a dhéanamh chun seirbhis roimhe sin a riomh a thabharfaidh an té a cheapfar
chun criche aon damhachtana aoisliuntais sa todhchai a mbeidh an té a cheapfar cailithe ina leith.
Téigh i gcomhairle leis an Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe seo ag pensions@per.gov.ie
le haghaidh tuilleadh treorach sna casanna seo.s.

¢ Scéim Luathscoir na Roinne Oideachais agus Scileanna do Mhuinteoiri Ciorclan 102/2007
Thug an Roinn Oideachais agus Scileanna isteach Scéim Luathscoir do Mhuinteoiri. Is coinnioll den
Scéim Luathscoir é, seachas na casanna ata leagtha amach i mireanna 10.2 agus 10.3 den
chaipéisiocht chiorclach dbhartha, agus leis na heisceachtai sin amhain, ma ghlacann muinteoir le
luathscor faoi Shnaitheanna 1, 2 n6é 3 de seo. scéim agus go bhfuil sé fostaithe ina dhiaidh sin in
aon chail in aon limistéar den earnail phoibli, scoirfidh laithreach d’iocaiocht pinsin leis an duine sin
faoin scéim. Atosofar iocaiochtai pinsin, afach, nuair a scoirfear den fhostaiocht sin
no ar 600 breithla an duine, cibé acu is déanai, ach ar atosu, beidh an pinsean bunaithe ar sheirbhis
inriofa iarbhir an duine mar mhuinteoir (m.sh. ni chuirfear na blianta breise a deonaiodh roimhe seo
san aireamh agus an iocaiocht pinsin a riomh).

e Scor de bharr Drochshlainte
Tabhair faoi deara, le do thoil, go gcaithfidh aon duine a chuaigh ar scor roimhe seo ar chuiseanna
easlainte faoi théarmai scéime aoisliuntais a dhearbhu, ag an gcéad chéim iarratais, go bhfuil
pinsean den sért sin a thail acu don eagraiocht a riarann an comortas earcaiochta.

Beidh ar iarratasairi freastal ar oifig Priomhoifigeach Margaiochta chun measunu a dhéanamh ar a
gcumas seirbhis rialta agus éifeachtach a sholathar agus an coinnioll a chailigh iad don IHR a chur
san aireamh.

Ceapachan tar éis scor de bharr drochshlainte 6n Statseirbhis

Ma éirionn leo ina n-iarratas trid an gcomoértas, ba chaoir don iarrataséir a bheith ar an eolas faoi na nithe
seo a leanas:

1. Ma mheastar go bhfuil sé oiriunach seirbhis rialta éifeachtach a chur ar fail agus méa shanntar do
phost €, tiocfaidh deireadh lena bpinsean easlainte statseirbhise.

2. Ma theipeann ar an iarratasoir promhadh a chur i gcrich ina dhiaidh sin né ma chinneann siad a
bpost sannta a fhagail, ni féidir aon fhrithdhilse a dhéanamh ar stadas IHR na statseirbhise, na
pinsean IHR na statseirbhise a athbhunu, a bhi ann roimh an iarratas na nach bhfuil teidliocht
ann ina leith.

3. Beidh an t-iarrataséir ina bhall de Scéim Pinsin Aonair na Seirbhise Poibli (SPSPS) nuair a cheapfar
é/i ma bhi sos sa tseirbhis phoibli/shibhialta inphinsin nios mé na 26 seachtaine acu.

Ceapachan tar éis scor de bharr drochshlainte 6n tseirbhis phoibli

1. Sa chas go bhfuil duine éirithe as comhlacht seirbhise poibli, d'fhéadfadh a phinsean
drochshlainte 6n bhfostaiocht sin a bheith faoi réir athbhreithnit de réir na rialacha maidir le
scor drochshlainte faoin scéim sin.
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2. Ma éirionn le hiarratasoir, nuair a cheapfar é, ceanglofar ar an iarratasoir a dhearbhi an bhfuil
pinsean seirbhise poibli (drochshlainte né eile) a fhail aige/aici agus d'fhéadfadh a bpinsean
seirbhise poibli a bheith faoi réir laghdaithe.

3. Beidh an t-iarratasadir ina bhall de Scéim Pinsin Aonair na Seirbhise Poibli (SPSPS) nuair a
cheapfar é/i ma bhi sos sa tseirbhis phoibli/shibhialta inphinsin nios mé na 26 seachtaine
acu.

Tabhair faoi deara le do thoil go bhfuil faisnéis nios mionsonraithe maidir le himpleachtai pinsin déibh
siud ata ag fail pinsean drochshlainte de chuid na statseirbhise né na seirbhise poibli ar fail trid an
nasc seo.

Fabhrua Pinsin

Beidh feidhm ag teorainn 40 bliain ar sheirbhis iomlan is féidir a aireamh i leith pinsin i gcas ina raibh
duine ina bhall de nios m6 na scéim pinsin seirbhise poibli amhain a bhi ann cheana (m.sh. Scéim
neamh-Shingil) de réir Acht 2012. Déantar forail don teorainn 40 bliain seo san Acht um Pinsin na
Seirbhise Poibli (Scéim Aonair agus Foralacha Eile), 2012. D'fhéadfadh impleachtai a bheith aige seo
d'aon duine a cheap cearta pinsin i bhfostaiocht seirbhise poibli roimhe seo.

Ranniocaiocht Aoislitintais Bhreise (ASC)

Ta na ceapachain seo faoi réir an ASC i gcomhréir leis an Acht um Pa agus Pinsean na Seirbhise
Poibli, 2017. Tabhair faoi deara, le do thoil, gur ranniocaiocht i an ASC sa bhreis ar aon
ranniocaiochtai pinsin a cheanglaitear faoi bhallraiocht scéime.Néta: Ta asbhainti ASC sa bhreis ar
aon ranniocaiochtai pinsin (priomhscéim agus ranniocaiochtai céile agus leanai) a cheanglaitear faoi
rialacha do scéime pinsin.

Le haghaidh tuilleadh faisnéise maidir le Scéim Pinsin na Seirbhise Poibli Aonair féach le do thoil ar an
suiomh Gréasain seo a leanas: www.singlepensionscheme.gov.ie

Ruandacht agus Caighdeain lompair: Rundacht agus lonracas Oifigiuil:

Le linn théarma do cheapachain, beidh tu faoi réir fhoralacha Acht na Ruin Offigiula, 1963 arna leasu ag
an Acht um Shaorail Faisnéise 2014. Comhaontdidh tu gan aon fhaisnéis rinda a nochtadh do thriu
pairtithe neamhudaraithe, go hairithe faisnéis a bhfuil acmhainneacht trachtala aici, le linn na tréimhse
fostaiochta né ina diaidh. Beidh tu faoi réir Chod Caighdean agus lompair na Statseirbhise.

Cod Caighdean agus lompair na Statseirbhise
Beidh an té a cheapfar faoi réir Chod Caighdean agus lompair na Statseirbhise.

Achtanna um Eitic in Oifigi Poibli:
Beidh feidhm ag na hAchtanna um Eitic in Oifigi Poibli, nuair is cui, maidir leis an gceapachan seo.

Foilseachain a cheadu roimh ré:
Comhaontoidh tu gan abhar a bhaineann le do dhualgais oifigiula a fhoilsiu gan réamhcheadu é6n Aire.

Gniomhaiocht Pholaitiuil:
Le linn théarma d’fhostaiochta, beidh tu faoi réir na rialacha a rialaionn statseirbhisigh agus an
pholaitiocht.

Tabhair faoi deara, le do thoil

Mar Fhostéir a bhfuil téir uirthi, ta go leor polasaithe oibre solubtha agus a thacaionn le teaghlaigh ag
an Statseirbhis, lena n-airitear roinnt deiseanna le haghaidh cianobair. Tabhair faoi deara, le do thoail,
go bhféadfadh iarrthoiri rathdla deiseanna oibre solubtha a iarraidh, ach is faoi rogha an fhostéra ata sé
seo agus déantar cinneadh faoi i gcomhréir le riachtanais ghné na heagraiochta, agus ar bhonn cas ar
chas.

Eégra Tabhachtach
Is ionann an méid sin roimhe seo agus na priomhchoinniollacha seirbhise agus nil sé i
gceist gurb é an liosta cuimsitheach é de na téarmai agus coinniollacha fostaiochta go léir
a leagfar amach sa chonradh fostaiochta a bheidh le haontu leis an iarrthéir rathuil.
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PROISEAS AN CHOMORTAIS

Conas larratas a Dhéanamh

Ni mor iarratais a chur isteach ar an bhfoirm iarratais oifigitil ata ar fail faoi ‘Foluntais’ ar shuiomh
gréasain Oifig an Choimisinéara Faisnéise. Ba chair iarratais chomhlanaithe a sheoladh chuig
hrrecruitment@ombudsman.ie. Tabhair faoi deara le do thoil nach mér gach cuid den fhoirm
iarratais a chomhlanu go hiomlan, né ni fhéadfar d’iarratas a bhreithniu a thuilleadh. Admhaéfar gach
iarratas; ta sé de fhreagracht ar an iarrthéir a chinntiu go bhfuil admhail faighte aige/aici.

Ni ghlacfar leis an bhfeachtas ach amhain iarratais ata curtha isteach go hiomlan. Ni ghlacfar le
hiarratais tar éis an data deiridh.

Data Deiridh

Ni mor d’iarratas a chur isteach chuig hrrecruitment@ombudsman.ie trath nach déanai na
mean lae, Dé hAoine an 15Mean Fémhair 2025.

Is docha go dtoséidh réamh-agallaimh do na poist seo i rith na seachtaine dar tosach an 6
Deireadh Fomhair 2025.

Moltar duit do r-phost a sheiceail go rialta mar fhégrai riomhphoist faoi
nuashonruithe/tastalacha/agallaimh.

Is ar gach iarratasoir ata sé a chinntit go bhfuil gach cumarsaid 6 Oifig an Ombudsman faighte
aige/aici.

Ni ghlacann Oifig an Ombudsman aon fhreagracht as cumarsaid nach bhfaigheann iarratasoir na nach
bhfuil rochtain acu uirthi.

Ba choir d'iarrthoiri a bheith ar fail ar an data/na datai a shonréidh an Oifig agus a chinntiu go bhfuil na
sonrai teagmhala ata sonraithe ar an bhfoirm iarratais ceart.

Modhanna Roghntichain

Féadfaidh na nithe seo a leanas a bheith sa roghnu:

gearrliostu iarrthéiri ar bhonn an eolais ata ina n-iarratas
réamhagallamh iomaioch

cur i lathair né cleachtai eile

agallamh iomaioch deiridh

aon tastalacha n6 cleachtai eile a mheastar a bheith cui

rrli (

Saraionn lion na n-iarratas a fhaightear ar phost go ginearalta an lion a theastaionn chun foluntais reatha
agus amach anseo a lionadh. Cé go bhféadfadh iarrthdir riachtanais inchailitheachta an chomoértais a
chomhlionadh, ma ta lion na ndaoine ata ag cur isteach ar an bpost chomh mar sin nach mbeadh sé
praiticiuil agallamh a chur ar gach duine, féadfaidh Oifig an Ombudsman a chinneadh go nglaofar lion nios
I ar aghaidh go dti an chéad chéim eile den phroiseas roghnuchain. Chuige sin, usaideann Qifig an
Ombudsman proiseas gearrliostaithe chun grapa a roghnu, bunaithe ar scridu a dhéanamh ar
fhoirmeacha iarratais, de réir dealraimh a bheith ar an ngrupa is oirilinai don phost. Ni hionann sinis ara
go bhfuil na hiarrthairi eile mi-oiriinach né neamhchumasach ar an bpost a dhéanamh, ach go bhfuil
roinnt iarrthoiri ann, bunaithe ar a n-iarratas, go ndealraionn sé go bhfuil cailiochtai nios fearr acu agus/n6
go bhfuil taithi nios abhartha acu.

Scruddidh bord saineolaithe na foirmeacha iarratais de réir critéar gearrliostaithe comhaontaithe
bunaithe ar riachtanais an phoist. Féadfaidh na critéir riachtanacha agus inmhianaithe araon a
shonraitear don phost a bheith ar aireamh sna critéir ghearrliostaithe. Ta sé€, mar sin, chun do leasa féin
cuntas mionsonraithe cruinn a sholathar ar do chailiochtai/taithi i d’iarratas.
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Run h

Faoi réir fhoralacha an Achta um Shaorail Faisnéise, 2014, caithfear le hiarratais go huile is go hiomlan
faoi ruan.

Imréiteach Slandala

Féadfar grinnfhiosruchan an Gharda Siochana a lorg i leith daoine a bhfuiltear ag breithniu le haghaidh
ceapachain. Beidh ar an iarrataséir foirm grinnfhiosrichain an Gharda Siochana a chomhlanu agus a
sheoladh ar ais méa thagann siad faoi bhreithniu le haghaidh ceapachain. Cuirfear an fhoirm seo ar
aghaidh chuig an nGarda Siochana le haghaidh seicealacha slandala ar gach seoladh in Eirinn agus i
dTuaisceart Eireann ina raibh cénai oraibh. Beidh ar an iarrataséir imréiteach/nochtadh a sholathar
freisin 6n bhférsa paéilineachta né 6 udaras coibhéiseach aon tire ina bhfuil an t-iarratasoir ata faoi
bhreithniu le haghaidh ceapachain ina chénai ar feadh nios mé na 6 mhi. Mura n-éirionn leis,
scriosfaidh Oifig an Ombudsman an fhaisnéis seo. Ma chuirtear an t-iarrataséir faoi bhreithniu ina
dhiaidh sin le haghaidh poist eile, beidh orthu an fhaisnéis seo a sholathar aris.

Ta freagracht ar an iarrataséir imréiteach slandala a lorg go trathuil mar go dtdgfaidh sé roinnt ama. Ni
féidir coinne a dhéanamh gan an t-eolas seo.

Riachtanais Inchdilitheachta

B’fhéidir nach ndeimhneofar cailiochtai/inchailitheacht go dti an chéim dheireanach den phréiseas, da
bhri sin, na hiarrthéiri sin nach bhfuil na ceanglais riachtanacha acu agus a leanann lena n-iarratas, ta
siad ag cur iarrachta/caiteachais neamhriachtanacha orthu féin agus ni thairgfear post déibh 6n
gcomortas seo.

Tabhair faoi deara, le do thoil, i bhfianaise lion na n-iarratas, nach bhfuil Oifig an Ombudsman in ann
cailiochtai/inchailitheacht daoine aonair a bhreithniu na comhairle a thairiscint orthu mura bhfuil siad a
mbreithniu. Is ar an iarrthoir ata an dualgas a chinntiu go gcomhlionann siad na ceanglais inchailitheachta
ata leagtha amach.

Forchoimeadann Oifig an Ombudsman an ceart iarrataséir a mheas mar neamh-inchailithe ag aon chéim
ma ta sé soiléir nach bhfuil an inchailitheacht/na cailiochtai riachtanacha ag an iarrthéir m.sh. 6n bhfoirm
iarratais a cuireadh isteach. Beidh ar iarrthoiri a bheidh & mbreithniu tar éis na céime roghnuchain deiridh
fianaise dhoiciméadach a sholathar ar a n-inchailitheacht, lena n-airitear cailiochtai.

Féadfar iarrthdiri nach bhfuil in ann a thaispeaint go bhfuil na cailiochtai riachtanacha acu a tharraingt
siar 6n gcomortas ag ceim ar bith. Ni glacadh le hinchailitheacht iad cuireadh chun trialacha, agallaimh
nd gneé ar bith den phroiseas roghnuchain.

Faisnéis Thabhachtach Eile
Ni ghlacfaidh Oifig an Ombudsman freagracht ar bith as aon chostais a thabhaionn na hiarrthoiri a
aisioc.

Ni ghlacfar le duine a ligean isteach i bhfeachtas, né cuireadh chun freastal ar agallamh, mar ni a thugann le
tuiscint go bhfuil MARA sasta go gcomhlionann an duine sin riachtanais an chomartais né nach bhfuil sé
dichailithe de réir dli chun an post a shealbhu agus nach bhfuil rathaiocht aige go ndéanfar breithniu breise
ar d'iarratas. Ta sé tabhachtach, mar sin, duit a thabhairt faoi deara go bhfuil an dualgas ort a chinntit go
gcomhlionann tu na ceanglais inchailitheachta don chomortas sula dtéann tu ar agallamh. Mura
gcomhlionann tu na bunriachtanais iontrala seo ach mar sin féin go bhfreastalaionn tu ar agallamh beidh tu
ag cur costas neamhriachtanach ort féin.

Sula molfar aon iarrthoir lena cheapadh sa phost seo, déanfaidh an Oifig gach fiosra den sort sin a mheastar a
bheith riachtanach chun oirilinacht an iarrthéra sin a chinneadh. Go dti go mbeidh gach céim den phréiseas
earcaiochta curtha i gcrich go hiomlan ni féidir cinneadh deiridh a dhéanamh agus ni féidir a mheas n6 a
thuiscint go bhfuil a leithéid de chinneadh déanta.

Ma dhiultaionn an duine a mholtar don cheapachan, né ma ghlactar leis, é a scor né ma thagann
foluntas breise chun cinn féadfaidh an Bord, da rogha féin, duine eile a roghnu agus a mholadh lena
cheapadh ar thorthai an phraisis roghnéireachta seo

Nuair a ghlacfaidh iarrthéir le tairiscint ceapachain, bainfear a ainm den phainéal agus ni dhéanfar
aon tairiscinti ceapachain eile.
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Ma thagann foluntais den chineal céanna chun cinn in ait eile san Eagraiocht, féadfar iarrthéiri
a roghnu 6n gcomoértas seo.

Noésanna Imeachta Athbhreithnithe agus Gearain faoin gCod Cleachtais maidir le Ceapachain
chuig Poist sa tSeirbhis Shibhialta agus Phoibli

Ma bhionn iarrthéir mishasta le toradh aon chéim den phréiseas roghnuchain, féadfaidh siad:
1. larraidh ar Athbhreithniu ar chinneadh a rinneadh le linn an phraéisis
né
2. Gearan a dhéanamh go raibh an proiseas roghnaithe éagérach
Féadfaidh iarrthoir ceachtar den da nés imeachta a leanuint maidir leis an ngné chéanna den phréiseas
roghnuchain, ach ni féidir leis an da nés imeachta a leanuint. | gcas ina bhfuil athbhreithniu ar phroiseas
roghnuchain déanta faoi Alt 7 (mar ata mionsonraithe thios), ni fhéadfaidh gearanach athbhreithniu
breise a lorg ar an bpréiseas céanna faoi Alt 8, seachas sna himthosca is eisceachtula a chinnfidh an
Coimisiun um Cheapachain Seirbhise Poibli (CCSP) da rogha féin amhain.

Nil aon oibleagaid ar an Oifig an Ombudsman préiseas ceapachain a chur ar fionrai fad is ata
Athbhreithniu né Gearan a bhreithniu. Mar sin féin, td an CCSP ag suil, nuair is féidir, go ndéanfaidh an
Oifig an Ombudsman idirghabhail i gcasanna ina gcinnfidh sé gur docha gur tharla earraid.

Athbhreithniu a larraidh faoi Alt 7

Féadfaidh iarrthéir iarratas ar athbhreithnit a dhéanamh sa chas go bhfuil siad mishasta le gniomh né
cinneadh a rinne an Oifig an Ombudsman. Déanfaidh an Oifig an Ombudsman iarratais ar athbhreithniu
a mheas de réir fhoralacha Alt 7 den Chéd Cleachtais um Cheapachain chun Poist sa Statseirbhis agus
sa tSeirbhis Phoibli arna fhoilsiu ag an CCSP.

Nuair iarratas ar athbhreithniu @ dhéanamh aige, caithfidh iarrthoir tacu lena iarratas tri na firici a léirionn
siad a léirionn go raibh an gniomh a rinneadh, n6é an cinneadh a rinneadh micheart, a leagan amach.
Féadfar iarratas ar athbhreithniu a dhiultd mura féidir leis an iarrthoir tacu lena iarratas.

Is éard a bheidh san Athbhreithniil Neamhfhoirmiuil scridd deasc-bhunaithe ar aon eolas ata ar fail
maidir leis an bproiseas earcaiochta agus an cinneadh a ghlactar maidir le hiarratas an iarrthéra.
Cuirfear toradh an Phroisis Athbhreithnithe Neamhfhoirmiuil in il don iarrthoir i scribhinn.

e Caithfidh iarratas ar Athbhreithnii Neamhfhoirmiuil a dhéanamh laistigh de 5 14 oibre 6 fhogra
an chinnidh agus de ghnath tarléidh sé idir an t-iarrthéir agus ionadai 6n Oifig an Ombudsman
a raibh rél larnach aige i riaradh an phréisis roghndireachta.

e « Sa chas go mbionn iarrthoir fos mishasta tar éis aon chumarsaid neamhfhoirmiuil den soért
sin, féadfaidh sé/si na nésanna imeachta foirmiula ata leagtha amach thios a ghlacadh.

Caithfidh iarratas ar Athbhreithniu Foirmiuil a dhéanamh laistigh de 5 14 oibre én bhfégra faoin
gcinneadh roghnuchain, né 6n bhfogra ar thoradh phréiseas an Athbhreithnithe Neamhfhoirmiuil. Ni
thabharfar aon sineadh ar na teorainneacha ama seo ach amhain sna cuinsi is eisceachtula agus is faoi
rogha na hOifige. amhain a bheidh sé.

e Caithfidh an iarrthoir a (h)abhair imni maidir leis an bproiseas a phlé i scribhinn chuig
hrrecruitment@ombudsman.ie ag cur sios ar na firici a léirionn siad go raibh gniomh a
rinneadh né cinneadh micheart.

¢ Déanfaidh duine ata go hiomlan neamhspleach ar an bproiseas roghnoireachta an
tAthbhreithniu Foirmidil

o (o ginearalta caithfidh toradh an Athbhreithnithe Fhoirmiuil a chur in itl don iarrthair laistigh
de 25 la oibre 6n iarratas ar athbhreithniu a fhail. Mura n-éirionn leis an imscrudu cinneadh
laistigh den tréimhse ama seo, caithfidh Oifig an Ombudsman an t-iarrthéir a choinneail ar an
eolas maidir le stadas an athbhreithnithe agus cuiseanna na moille.
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Gearan a dhéanambh faoi Alt 8

Féadfaidh iarrthéir a chreidiuint go raibh saru ar Chod Cleachtais an Choimisiuin ag Oifig an
Ombudsman a d’fhéadfadh gur chuir sé isteach ar shlaine an chinnidh ar thangthas air sa phroiseas
ceapachain. Cuireann an préiseas gearan ar chumas iarrthoiri gearan a dhéanamh faoi Alt 8 le hOifig
an Ombudsman ar an gcéad dul sios, agus leis an gCoimisiun um Cheapachain Seirbhise Poibli ina
dhiaidh sin ar achomharc ma bhionn siad mishasta fés.

De bhun proiseas Gearan faoi Alt 8, d'fhéadfadh go bhfaighidh Oifig an Ombudsman n6 an CCSP
amach nar chloigh an préiseas earcaiochta agus roghnoireachta ata i gceist leis an gcaighdean ata
leagtha amach sa Chod Cleachtais. | gcasanna den sért sin, féadfaidh Oifig an Ombudsman agus an
CCSP moltai a dhéanamh chun nach dtarléidh a leithéid de shaincheisteanna aris sa todhchai. Ni féidir
leis an CCSP treoir a thabhairt do Oifig an Ombudsman cinneadh a rinneadh le linn proéisis
cheapachain a fhreaschur. Ba choir d’aon iarrthoir ar mian leis né Iéi imscridu a dhéanamh ar an
gcinneadh a rinneadh maidir lena n-iarratas mar chuid de phréiseas roghnuchain Athbhreithniu a
iarraidh faoi Alt 7, mar a leagtar amach thuas.

Caithfidh gearanach na firici a leagan amach a léirionn go raibh an préiseas a leanadh micheart, dar
leo. Caithfidh gearanach freisin an ghné den Chdd a chreideann siad a saraiodh a shainaithint agus
aon doiciméadu abhartha a d’fhéadfadh tacu leis an liomhain a chur faoi iamh. Féadfar gearan a
dhibhe murar féidir leis an ngearanach tacu lena liomhainti tri a leagan amach conas a thit Oifig an
Ombudsman faoi phrionsabail an Chéid seo.

Is éard a bheidh sa Ghearan Neamhfhoirmiudil scrudid deasc-bhunaithe ar aon eolas ata ar fail maidir
leis an bproéiseas earcaiochta. Cuirfear toradh an Ghearan Neamhfhoirmiil in itl don iarrthoir i
scribhinn.

e Caithfidh Gearan Neamhfhoirmiuil a dhéanamh laistigh de 5 Ia oibre 6 fhogra an chinnidh, agus
de ghnath tarléidh sé idir an t-iarrthéir agus ionadai 6 Oifig an Ombudsman a raibh rél larnach
aige i riaradh an phroisis roghnoireachta.

e Sa chas go mbionn iarrthéir fos mishasta tar éis aon chumarsaid neamhfhoirmidil den sort
sin, féadfaidh sé/si na nésanna imeachta foirmidla ata leagtha amach thios a ghlacadh.

Caithfidh Gearan Foirmiuil a dhéanamh laistigh de 5 la oibre 6n bhfégra faoin gcinneadh roghnuchain,
nd 6n bhfogra ar thoradh an Ghearain Neamhfhoirmidil. Ni thabharfar aon sineadh ar na teorainneacha
ama seo ach amhain sna cuinsi is eisceachtula agus is faoi rogha na hQifige. amhain a bheidh sé.

e Caithfidh an iarrthoir a (h)abhair imni maidir leis an bproéiseas a phlé i scribhinn chuig
hrrecruitment@ombudsman.ie ag cur sios ar na firici a Iéirionn siad go raibh gniomh a
rinneadh no6 cinneadh micheart.

e Déanfaidh duine ata go hiomlan neamhspleach ar an bproiseas roghnéireachta an Gearan
Foirmiuil

e Go ginearalta caithfidh toradh an Ghearain Fhoirmiuil a chur in iul don iarrthair laistigh de 25
Ia oibre 6n iarratas ar athbhreithniu a fhail. Mura n-éirionn leis an imscrudu cinneadh laistigh
den tréimhse ama seo, caithfidh CMS an t-iarrthoir a choinneail ar an eolas maidir le stadas
an athbhreithnithe agus cuiseanna na moille.

Chun tuilleadh eolais a fhail ar na nésanna imeachta um Athbhreithniit agus Gearan thuas,
féach le do thoil an Céd Cleachtais um Cheapachain chun Poist sa Statseirbhis agus sa
tSeirbhis Phoibli ata ar fail ar shuiomh Gréasain an Choimisitin um Cheapachain Seirbhise

Poibli, www.cpsa.ie

larr r Aiseol icealacha Tastal
Ta aiseolas maidir leis an bpréiseas roghnuchain ar fail ach é a iarraidh i scribhinn. Nil aon framai ama ar
leith socraithe chun aiseolas a sholathar né chun athsheiceail a dhéanamh.

Tabhair do d’aire, le do thoil, gur préiseas ar leith & an Proiseas Athbhreithnithe mar ata leagtha amach
sa Chaod Cleachtais le framai ama sonraithe nach mér cloi leo. Ni ga aiseolas a fhail chun athbhreithnia
a agairt. Ni ga d’iarrthéir cas mionsonraithe a thiomsu sula n-aionna an mheicniocht athbhreithnithe.

Ni féidir an frama ama atéa leagtha amach i gCéd an CPSA a shineadh ar chuis ar bith lena n-airitear
aiseolas a sholathar agus/n6 toradh na n-athsheicealacha.
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ibl aidi na nlarrthoiri

Ni ceadmhach d’iarrthairi:

¢ faisnéis bhréagach a sholathar go feasach n6é go mearganta
canbhasail a dhéanamh ar dhuine ar bith le dreasachtai n6 gan iad
pearsanu iarrthoir ag céim ar bith den phroéiseas

cur isteach ar an bpréiseas né é a chur i gcontuirt ar bhealach ar bith

Ta sé tabhachtach a mheabhru gur préiseas iomaioch é seo do rél ina bhfuil ionracas rithabhachtach.
Ma chomhroinntear faisnéis faoin bpréiseas roghnuchain, e.g. ar na meain shaisialta né ar aon
bhealach eile, d’fhéadfadh sé go ndichaileofai 6n gcomartas thu.

Ni ceadmhach do thriu pairti pearsanu a dhéanamh ar iarrthéir ag aon chéim den phroiseas.

Tabhair faoi deara go bhfuil gach abhar measunaithe agus tastala faoi réir coipchirt agus go bhfuil
gach ceart ar cosaint. Ni fhéadfar aon chuid den abhar tastala (lena n-airitear sleachta faisnéise,
ceisteanna né roghanna freagrai), abhair ghaolmhara na agallamh/agallaimh a atairgeadh n6 a
tharchur i bhfoirm ar bith né tri mhodh ar bith lena n-airitear leictreonach, meicnitil, fétachéipeail,
grianghrafadéireacht, taifeadadh, scriofa no eile, ag am ar bith. Is cion é é seo a dhéanamh agus
d’fhéadfai tu a eisiamh én bproiseas roghnuchain da bharr. Ta aon duine a sharaionn an fhorail seo,
nd a chuidionn le duine/daoine eile chun an fhorail seo a sharu, faoi dhliteanas a ionchuiseamh
agus/né agra sibhialta as caillteanas coipchirt agus maoine intleachtula.

Usaid Trealamh Taifeadta

Ni cheadaionn Oifig an Ombudsman aon chineal trealaimh taifeadta a Usaid gan smachtbhannai.
Baineann sé seo le haon chineal taifeadta fuaime agus le haon chineal taifeadta grianghraf né fise,
biodh taifeadadh fuaime san aireamh né na biodh, agus cumhdaitear leis aon chineal feiste a usaidtear
chun na gcrioch sin.

Ni mér d’aon duine ar mian leis an trealamh sin a Usaid chun aon cheann de na cuspodiri seo cead scriofa
a lorg roimh ré. Ta an polasai seo i bhfeidhm chun priobhaideacht na foirne agus na gcustaiméiri agus
slaine ar n-abhar measunaithe agus ar bpréiseas measunaithe a chosaint.

Is saru ar an bpolasai seo é usaid neamhcheadaithe trealaimh taifeadta ag aon duine. D’fhéadfai aon
iarrthoir a bhfuil baint aige le saru den sért sin a dhichailiu é6n gcomértas agus d’'fhéadfai é a chur faoi
réir ionchuisimh faoi alt 55 den Acht um Bainistiocht na Seirbhise Poibli (Earcaiocht & Ceapachain),
2004.

Ina theannta sin, i gcas ina raibh né go bhfuil duine a fuarthas ciontach i gcion ina iarrthoir ag proiseas
earcaiochta, ansin:
e | gcas nach bhfuil sé/si ceaptha do phost, dichaileofar sé/si mar iarrthoir; agus

e | gcas ina mbeidh sé/si ceaptha ina dhiaidh sin chuig an bpréiseas earcaiochta
i dtracht, forghéillfidh sé/si an ceapachan sin.

Aon duine a sharaionn na foralacha thuas né a chuidionn le duine eile na foralacha thuas a sharu, ta
sé no si ciontach i gcion. Dlitear fineail/no priosunacht a chur ar dhuine a fhaightear ciontach i gcion.

Ina theannta sin, mas rud é go raibh, né gur iarrthéir ag préiseas earcaiochta duine a fuarthas ciontach i
gcion,

o dichaileofar iad mar iarrthoir agus caithfear amach iad as an bproiseas;

e agus ma ceapadh iad i bpost tar éis an phraisis earcaiochta, bainfear den phost sin iad

16

Priomhoifigeach Oifig an Choimisinéara Faisnéise



Critéir shonracha d’iarrthéiri

Eilitear ar iarrthoiri na critéir seo a leanas a chomhlionadh:

An t-eolas agus an cumas chun dualgais an phoist lena mbaineann a
chomhlionadh A bheith oiriinach ar fhorais charachtair

A bheith oiriinach i ngach sli abhartha eile le haghaidh ceapachain don phost lena
mbaineann; agus ma éirionn leo, ni cheapfar sa phost iad mura:

Combhaontu tabhairt faoi na dualgais a ghabhann leis an bpost agus glacadh leis na coinniollacha facina
bhfuil na dualgais, n6 a bhféadfai a cheangal orthu a chomhlionadh

A bheith go hiomlan inniuil agus ar fail chun tabhairt faoi na dualgais a ghabhann leis an bpost, agus a
bheith go hiomlan in ann tabhairt futhu.

M 1Ny hfuil iarrthdireacht tarrainathe siar

Ni thabharfar san aireamh aon iarrthéiri nach bhfreastalaionn ar agallamh né scrudu eile a iarrann Oifig
an Ombudsman orthu, né nach dtugann fianaise a theastaionn ¢ Oifig an Ombudsman i leith ceist ar
bith ata abhartha don iarrthéireacht.

Tathar ag suil go gcuirfidh iarrthéiri na doiciméid uile a iarrtar ar fail d’Oifig an Ombudsman, lena n-
airitear gach foirm a eisionn Oifig an Ombudsman lena gcomhlanu, laistigh de chuig la 6n iarratas.
Mura ndéantar amhlaidh measfar gur tharraing an t-iarrthoir siar 6n gcomoértas agus ni dhéanfar aon
bhreithniu eile ar a n-iarrthoireacht.

an Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai (RGCS)

Thainig an Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai (RGCS) i bhfeidhm an 25 Bealtaine 2018, ag
teacht in ionad an chreata cosanta sonrai atd ann cheana faoi Threoir an AE maidir le Cosaint Sonrai.

Nuair a chuireann tu iarratas isteach ar chomortas, cruthaionn Oifig an Ombudsman taifead riomhaire i
d’ainm. Usaidtear faisnéis a chuirtear isteach le hiarratas ar phost chun d’iarratas a phroéiseail. Sa chas
go n-usaidtear seirbhisi trit pairti chun d'iarratas a phroiseail, d'fhéadfadh sé go n-iarrfai air faisnéis a
sholathar déibh, ach glacfar gach réamhchidram is ga chun slandail do shonrai a chinntid.

Chun iarratas a dhéanamh ar rochtain a fhail ar do shonrai pearsanta, seol d’iarratas ar riomhphost

chuig: hrrecruitment@ombudsman.ieag cinntit go ndéanann tu cur sios chomh mion agus is féidir ar
na taifid ata uait chun gur féidir linn na taifid abhartha a shainaithint.

Ta faisnéis maidir le sonrai pearsanta iarrthéra ata i seilbh Oifig an Ombudsman leagtha amach ina
Fogra Priobhaideachais ar féidir rochtain a fhail air anseo.
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